
zondacrypto platvormil 
maksekaartide registreerimise ja 
haldamise reeglid ja eeskirjad 

§ 1. Üldsätted 

1.​ Käesolevad "Zondacrypto platvormil Maksekaartide registreerimise ja 
haldamise tingimused (edaspidi: “Tingimused") sätestavad üksikasjalikud 
reeglid Expofer Servis House S.R.O. (edaspidi "Töötleja") poolt zondacrypto 
kaudu teenuste osutamiseks, mis seisnevad Klientidele Börsil konto 
pakkumises tehniliste võimalustega maksekaardi abil sisse- ja väljamaksete 
tegemiseks, et teha tehinguid zondacrypto platvormil. 

2.​ Töötleja on teenuste osutaja tehingute tehniliseks haldamiseks. Töötleja ei 
teosta makseteenuste tegevust, vaid pakub nende tehniliseks käsitlemiseks 
ainult asjakohaseid telemaatikavahendeid, sealhulgas eelkõige ei teosta 
Töötleja mingeid hoiuste vastuvõtmise või väljamaksete tegemisega seotud 
tegevusi.  

3.​ Töötleja teostab Kliendi poolt zondacrypto kasuks tehtud tehingute tehnilist 
käitlemist seoses Kliendi ja Börsikorraldaja vahel sõlmitud lepinguga. 

4.​ Teenuse kasutamise tingimuseks on käesolevate Tingimuste sisu lugemine ja 
sellega nõustumine. Tingimustega nõustudes sõlmib Klient Töötlejaga 
Tehnilise Tehingu Teenuse lepingu. 

5.​ Teenuse kasutamiseks on vaja seadet, mis võimaldab juurdepääsu 
Internetile, sealhulgas tarkvara, mida tavaliselt kasutatakse selle ressursside 
sirvimiseks. 

  



§ 2. Mõisted 

1.​ Käesolevates tingimustes kasutatakse järgmisi mõisteid: 
a)​ zondacrypto.com – krüptovaluutadega veebipõhise kauplemise 

veebiplatvormi veebisaidi aadress, kus tehinguid korraldatakse. Börsi 
operaator on BB Trade Estonia OÜ, mille registrijärgne asukoht on Tallinnas, 
Eestis.  

b)​ Pakkuja – Kliendi kontot haldav makseteenuse pakkuja; 
c)​ Vahendusasutus - üksus, mille kaudu Klient kannab Tehingu tegemiseks 

rahalisi vahendeid Maksehaldurile (eelkõige pank, krediidiasutus, 
makseasutus, arveldusagent). 

d)​ Maksekaart (Kaart) - Maksehaldurite poolt töödeldavaid maksetehinguid 
võimaldav finantsinstrument, mida Klient ehk kaardi valdaja võib Kontol 
registreerida. 

e)​ Välismaksekaart - Maksekaart, mille on väljastanud väljaspool Eestit asuv 
Makseorganisatsioon. 

f)​ CVV2/CVC2 kood - kolmekohaline kood, mis asub Maksekaardi tagaküljel 
Kaardi valdaja allkirja kõrval ja mida kasutatakse Maksekaardiga ilma 
Kaardiomaniku füüsilise kohalolekuta tehtud maksetehingu autoriseerimiseks 
(interneti, telefoni, posti teel tehtavad maksetehingud).  

g)​ Makseteenuse pakkuja - üksus või üksused, ühiselt või eraldi, kes osutavad 
makseteenuseid zondacrypto.com lehel, mille üksused on märgitud 
zondacrypto teenuste tingimustes; 

h)​ Teenustasu - tasu Teenuste osutamise eest, mida võetakse Volitatud 
töötlejalt zondacrypto kaudu; 

i)​ makseorganisatsioonid – organisatsioonid, mis ühendavad väljastajaid ja 
asutusi, kes osutavad teenuseid nende organisatsioonide väljastatud 
Maksekaartide käitlemise käigus; siin: Visa ja Mastercard. 

j)​ Makse - Kliendi poolt valuutavahetuseks makse tegemine Zondacrypto.com 
lehel, kasutades Makseteenuse pakkuja poolt kättesaadavaks tehtud 
maksekanaleid, eelkõige Maksekaarti 

k)​ Kaardi valdaja - füüsiline isik, juriidiline isik või organisatsiooniline üksus, kes 
ei ole juriidiline isik, kuid kellel on võimalik omandada õigusi ja kanda 
kohustusi oma nimel, kes on sõlminud Lepingu Maksekaardi väljastajaga või 
kellel on vastavalt Maksekaardi väljastajaga sõlmitud lepingule õigus teha 
Maksekaardiga tehinguid, mille alusel Maksekaart väljastati ja  Maksekaardi 
tehingud tehakse; 

l)​ Volitatud töötleja - Expofer Servis House s.r.o, Tšehhi Vabariigi seaduste 
alusel asutatud äriühing, mille registrijärgne asukoht on Ostrava, aadressil V 



Zátiší 810/1, 709 00 Ostrava, registreeritud äriregistris numbri CZ06095976 
all, mis on endiselt kliendi poolt börsil maksekaarditehingute tehnilise 
töötlemise pakkuja;  

m)​Tingimused - käesolevad Tingimused; 
n)​ Zondacrypto teenuste tingimused - Teenuste tingimused, mille sisu on 

leitav zondacrypto platvormilt.   
o)​ Pooled - Klient või Töötleja;  
p)​ Tehing - teenus, mis seisneb konto krediteerimises zondacrypto.com lehel 

Maksekaardi kaudu, mis võimaldab Kliendil börsil virtuaalseid valuutasid osta 
ja müüa. Teenus võib seisneda ka selles, et Klient annab korralduse võtta 
Maksekaardiga välja tema zondacrypto.com kontol olevad rahalised 
vahendid. 

q)​ Leping - käesolevate Tingimuste alusel zondacrypto vahendusel Kliendi ja 
Töötleja vahel sõlmitud leping, mille alusel Teenust osutatakse; 

r)​ Teenus - Töötleja poolt osutatav teenus, mis seisneb Maksekaardiga tehtud 
Tehingu tehnilises töötlemises; 

s)​ Väljastaja - Kliendiga eelnevalt sõlmitud lepingu alusel Kliendile Maksekaarte 
väljastav pank. 

t)​ Maksejuhis - konkreetse Makse teostamise korraldus, mille Klient esitab 
Väljastajale või Teenusepakkujale zondacrypto kaudu. 

2.​ Lisaks ülaltoodud punktis 1 sisalduvatele mõistetele on kõik zondacrypto 
teenusetingimuste määratlused kättesaadavad aadressil: 
https://zondacrypto.com/et/legal/zondacrypto-exchange/teenuse-tingimused. 

​

  

§ 3.  Maksekaardi registreerimine 

1.​ Maksekaardi registreerimiseks Kontol peab Kaardi valdajast Klient makseviisi 
valides makse tegemisel esitama Maksekaardi andmed (Maksekaardi 
16-kohaline number, Maksekaardi aegumiskuupäev, CVV2/CVC2 kood) ning 
tutvuma teenuse tingimustega,  nõustuma käesolevate Tingimuste sätetega 
ja läbima edukalt Tingimuste punktis 3.4 kirjeldatud Maksekaardi kontrolli. 

2.​ Klient nõustub käesolevates Tingimustes sätestatuga koos Teenusega 
liitumise avalduse esitamisega. 

https://zondacrypto.com/et/legal/zondacrypto-exchange/teenuse-tingimused


3.​ Kaardi verifitseerimisteenust osutavad kolmandad isikud, kellega zondacrypto 
on sõlminud vastavad lepingud. 

4.​ Kliendi Maksekaardi verifitseerimiseks võtab seda teenust osutav üksus 
tagastamatut tasu vahemikus 0,01–1,00 eurot. Kui summa on blokeeritud, on 
Klient kohustatud seda verifitseerima, sisestades numbrite jada, mis vastab 
blokeeritud vahendite summale. Kui Maksekaarti ei õnnestu kontrollida, ei 
võeta Kaardilt kontrollimise eest tasu. 

5.​ Klient kinnitab Maksekaarti kontrollides, et ta on Kaardi omanik. Lisaks võib 
Klient kasutada ainult seda Maksekaarti, mille Kaardi omanik ta on. 
Kolmandatele isikutele kuuluvate Maksekaartide kasutamine on keelatud. 

6.​ zondacrypto.com lehel võib kasutada ainult kaarti, mille funktsioon on 3D 
Secure'i teenuse kaudu tehingute kontrollimine. Kui kaardi väljastaja ei paku 
3D Secure verifitseerimist, siis sellise kaardiga tehtud tehingut ei 
aktsepteerita. 

7.​ Klient teostab kaheastmelise verifitseerimise (nimetatakse ka 2FA-ks), mis 
koosneb kahest etapist: õige kasutajatunnuse ja autentimisparooli 
sisestamine, millele järgneb koodi sisestamine, millele on juurdepääs ainult 
konkreetse teenuse vastaval kontoomanikul. Kaheastmelist autentimist 
pakkuva tarkvara näide on Google Autentija. 

8.​ Tulenevalt Makseteenuse pakkujatele kohaldatavatest eeskirjadest, eelkõige 
nendest, mis käsitlevad rahapesu ja terrorismi rahastamise vastast võitlust, 
võib Makseteenuse pakkuja ajutiselt blokeerida Tehingu või keelduda selle 
tegemisest, kui Maksekaart on väljastatud riigis, mis on kõrge riskiga 
kolmandate riikide nimekirjas. Sellisel juhul peab Klient võtma zondacryptoga 
ühendust, kasutades e-posti aadressi: support@zondacrypto.com. 

9.​ Teenuses oleval Kliendil võib olla Kontole korraga määratud kuni kolm 
Maksekaarti. 

10.​Ettemaksuga Kaarti (pre-paid kõnekaarti) ja omanikule väljastatud 
virtuaalkaarti ei ole võimalik registreerida. 

11.​Klient vastutab krüpteeritud ja salvestatud Maksekaardi andmete täielikkuse 
ja usaldusväärsuse tagamise eest. Maksekaardi muutmisel on Klient 
kohustatud Teenuse kasutamiseks uuesti registreeruma. 

12.​Klient haldab Kontole salvestatud Maksekaarte ise, st registreerib ja kustutab 
Maksekaardid Kontolt. 

13.​Kaardi väljastanud pank võib keelduda Tehingute tegemisest ärikliendi 
maksekaardiga, mille omanikuks jääb äriüksus. 

14.​On sätestatud, et MasterCard maksekaartide korral on võimalik väljamakseid 
teha ainult Euroopa Liitu kuuluvas riigis väljastatud kaartidega. 

15.​Teenuse osana on Klient lisaks zondacrypto teenuste tingimustes sätestatud 
kohustustele kohustatud: 



a)​ järgima Maksekaardi väljastamisega kokkulepitud Maksekaardi kasutamise 
eeskirju, eelkõige turvalisuse ja menetluste osas kaardi kaotamise 
(kaotsimineku või varguse) korral; 

b)​ jälgima pidevalt Börsil Kontol registreeritud Maksekaardiga tehtavaid 
tehinguid ning teatama viivitamatult kõigist tuvastatud lahknevustest ja 
eeskirjade eiramistest § 7 punktis 3 kirjeldatud korras. 

16.​Töötleja teeb Teenuse zondracrypto kaudu tasuta kättesaadavaks. 
17.​Töötlejale maksab Börsi operaatori kaudu Klient Tehingute tegemise eest 

Teenustasu vastavalt tasude ja komisjonitasude tabelile, mis on kättesaadav 
aadressil: 
https://zondacrypto.com/pl/legal/zondacrypto-exchange/tabela-oplat-i-prowizji
. Kõik muud tasud ja vahetuskursid, (kui need on olemas) mis on seotud 
Maksete teostamisega makseinstrumendi väljastaja või Teenusepakkuja 
poolt, määratakse kindlaks sellise üksuse ja Kliendi vahelise kokkuleppega. 

18.​Registreeritud Maksekaardiga zondacrypto.com lehel tehtud maksetehinguid 
haldavad makseteenuseid osutavad makseteenuse pakkujad zondacrypto 
teenuste tingimustes sätestatud tingimustel. 

19.​Teenus ei ole makseteenus. Teenuse kasutamine ei hõlma panga ega 
maksekonto avamist. 

20.​ Nende Tingimustega nõustudes kinnitab Klient, et on teadlik krüptorahaga 
kauplemises osalemisega seotud investeerimisriskidest. 

21.​ Käesolevate Tingimustega nõustudes kinnitab Klient, et ta on teadlik, et 
peamine oht internetikasutajatele, sealhulgas neile, kes kasutavad 
elektrooniliselt osutatavaid teenuseid, on võimalus, et kasutaja seadet 
võidakse pealt kuulata või et kolmandad isikud võivad muul viisil saada 
andmeid, et kliendi konto zondacrypto.com lehel üle võtta, mis võib lõppeda 
Kliendi poolt kogutud rahaliste vahendite vargusega.  

22.​Klient vastutab ainuisikuliselt punktides 20 ja 21 kirjeldatud sündmuste eest 
ega saa selle kohta esitada pretensioone Töötleja ega zondacrypto vastu. 

  

§4. Tehingute käsitlemine 

1.​ Teenuseid osutatakse vastavalt Kliendi poolt tehtud valikule veebikeskkonnas 
Maksekaartidega maksmise teostamiseks, kusjuures zondacrypto võib 
eelnimetatud meetodeid piirata. 

https://zondacrypto.com/pl/legal/zondacrypto-exchange/tabela-oplat-i-prowizji


2.​ Klient võib Tehinguid teha üksnes Tingimustega nõustumisel. Leping 
sõlmitakse, kui Klient on tingimustega nõustunud. 

3.​ Makseteenuse pakkuja teostab Maksekorralduse alusel Tehingu ajal, mis 
lepiti zondacryptoga kokku Makse sooritaja ja zondacrypto vahel sõlmitud 
lepingus. 

4.​ Pärast Makse sooritamist või tagasimakse tegemist teavitatakse Klienti 
elektroonilise sõnumiga, s.o infoga zondacrypto.com lehel või e-posti teel. 

5.​ Kui Makseteenuse pakkujal ei ole võimalik makset töödelda, tagastab 
Makseteenuse pakkuja kõnealuse summa Kliendile viivitamata. 

6.​ Maksed tehakse valuutades: EURO ja PLN. Kui Kliendil ei ole rahalisi 
vahendeid ühes toetatud valuutas, toimub valuuta konverteerimine 
Vahendusasutusele kehtiva vahetuskursi alusel. Valuuta konverteerimine 
toimub Maksekorralduse ajal. 

7.​ Klient võib teha sissemakseid kuni 10 000 EUR ja väljamakseid kuni 15 000 
EUR 30-päevase tsükli jooksul tingimusel, et neid limiite võib Kliendi soovil 
suurendada pärast zondacrypto positiivset täiendavat kinnitust. 30-päevane 
tsükkel algab esimese sissemakse/väljamakse kuupäevast. Ühekordse 
sissemakse ja väljamakse maksimaalne summa on 5,000 EUR või selle PLN 
ekvivalent. 

8.​ Tarbijast Klient esitab Tingimustega nõustudes ja Lepingut sõlmides taotluse 
Maksekorralduse tehniliseks täitmiseks või algatamiseks enne 14 päeva 
möödumist Lepingu sõlmimise kuupäevast, millega Klient kaotab õiguse 
Lepingust taganeda. 

9.​ zondacrypto jätab endale võimaluse blokeerida Maksekaardi kasutamine 
rahapesu tõkestamise seadusest tulenevate eeskirjade rikkumise korral - 
õigusakti sisu on kättesaadav aadressil: 
https://www.riigiteataja.ee/en/eli/517112017003/consolide.  

10.​Kui zondacrypto leiab, et Klient muudab Kliendi Kontole määratud 
Maksekaarte pahatahtlikult, mida hinnatakse Kontol tehtud tegevuse põhjal, 
võib zondacrypto otsustada Konto blokeerida seoses tema suhtes 
kohaldatavate rahapesu tõkestamise ja terrorismi rahastamise eeskirjadega.  

11.​ Nende tingimuste mis tahes sätte rikkumine toob kaasa konto blokeerimise.  
12.​Kui zondacryptol on põhjendatud kahtlus, et toime on pandud kuritegu, 

eelkõige kahtlus, et kaubeldavad rahalised vahendid või krüptovaluutad on 
saadud ebaseaduslikult, jätab zondacrypto endale õiguse blokeerida vastav 
tehing või konto ning teavitada kahtlusest õiguskaitseorganeid ja kohtuid. 
Teavitamine toimub sõltumata zondacrypto enda poolt võetavatest muudest 
meetmetest. Kuni kahtluste selgitamiseni (nt Kliendi uuesti kontrollimisega) 
või kuni vastavalt asutuselt on saadud otsus, on zondacryptol õigus 
blokeerida antud Kliendi Konto. 

https://www.riigiteataja.ee/en/eli/517112017003/consolide


  

§5. Isikuandmed 

1.​  Volitatud töötleja ja Börsioperaator on Klientide, sh Kaardiomanike 
isikuandmete vastutav töötleja seoses teenuse pakkumisega Euroopa 
Parlamendi ja nõukogu 27. aprilli 2016. aasta määruse (EL) 2016/679 
(füüsiliste isikute kaitse kohta isikuandmete töötlemisel ja selliste andmete 
vaba liikumise kohta) artikli 4 lõike 7 tähenduses ja millega tunnistatakse 
kehtetuks direktiiv 95/46/EÜ (isikuandmete kaitse üldmäärus) ("IKÜ/GDPR"). 

2.​ Töötleja ja Börsioperaator ei salvesta, töötle ega halda Klientide Maksekaardi 
andmeid. Kaardiandmete salvestamise, krüpteerimise ja salvestamise 
teenuseid osutavad kolmandad isikud, kellega volitatud töötleja on sõlminud 
vastavad lepingud ja andmeid töödeldakse turvalises keskkonnas PCI-DSS 1. 
taseme sertifikaadiga. 

3.​ Käesolevate Tingimustega nõustudes kinnitab Klient, et Makse töötlemise ja 
teostamise käigus Kliendi poolt esitatud andmed on tõesed ja ajakohased. 
Selliste andmete esitamine, mis ei ole tõesed, toob kaasa Kliendi 
tsiviilvastutuse Töötleja või zondacrypto ees. Eeltoodu ei välista 
kriminaalvastutust, kui seadus seda ette näeb. 

  

§ 6. Poolte kohustused 

1.​ Maksevahendi väljastaja või pakkuja vastutuse põhimõtted autoriseerimata 
maksetehingute, samuti maksetehingu täitmata jätmise või põhjendamata 
täitmise eest määratakse kindlaks sellise üksuse ja Kliendi vahelises 
lepingus. 

2.​ Teenus ei kata Makseid Maksekaartidega, mis on: 
a)​ Kehtetud, 
b)​ Piiratud, 
c)​ kasutusel vastuolus vastava makseinstrumendi kasutamise eeskirjadega, 



d)​ kahtlustatakse loata kasutamist. 
3.​ zondacryptol ja Töötlejal on kohustus tõendada, et Maksekorraldus on 

Teenusepakkujale kätte antud ja et Makseteenuse pakkuja jurisdiktsiooni all 
oli Makse autenditud, korrektselt dokumenteeritud ning seda ei mõjutanud 
tehniline rike ega mis tahes muud liiki viga, mis oli seotud Makse 
mittetäitmise või mittenõuetekohase täitmisega, sealhulgas hilinenud 
täitmisega. 

4.​ zondacryptol või Töötlejal on õigus keelduda vastutusest ning konkreetse 
Makse töötlemisest, kui Klient ei täida Tingimustes sätestatud nõudeid või kui 
tekib kahtlus Tehingu seaduslikkuses. 

5.​ zondacrypto ja Töötleja ei taga Tehingute toimumist tehniliste katkestuste või 
muude Vahendusasutustest tulenevate põhjuste korral või juhul, kui Klient ei 
täida Zondacrypto.com või käesolevate Tingimuste juhiseid. 

6.​ zondacrypto ja Töötleja ei vastuta Kliendi tehnilise infrastruktuuri ja 
IT-süsteemi eest. 

7.​ zondacrypto ei vastuta Teenuse mittetäitmise või mittenõuetekohase 
osutamise eest, mis on tingitud vääramatust jõust (force majeure). 

​

  

§ 7. Kliendi kohustused 

1.​ Kliendi kohustused on: 
a)​ kasutada Börsi ainult Tehingute tegemiseks vastavalt käesolevates 

Tingimustes sätestatud reeglitele ja zondacrypto Teenuste Tingimustes 
sätestatule. 

b)​ käituda Börsi kasutamisel hoolsalt ja seaduslikult, eelkõige anda tõest ja 
mitteeksitavat teavet, mitte käituda zondacrypto, Töötleja või teiste kahjuks 
ning mitte teha tegevusi, mis võivad takistada või segada teenuste osutamist 
käesolevate Tingimuste alusel. 

c)​ Klient on kohustatud järgima zondacrypto.com veebilehel avaldatud 
soovitustes toodud turvareegleid. Vahetusoperaator ja töötleja ei vastuta 
kõnealuste soovituste mittetäitmise võimalike tagajärgede eest. Klient peaks 
veenduma, et ta on tõepoolest loonud ühenduse zondacrypto.com platvormi 
serveriga ning kontrollima serveri sertifikaati. 



2.​ Turvalisuse kaalutlustel on Töötlejal ja zondacryptol õigus nõuda Kliendilt 
ajakohaseid isikuandmeid või kinnitust selliste andmete kohta, samuti muud 
teavet, mis on ette nähtud seadusega, eelkõige rahapesu ja terrorismi 
rahastamise tõkestamise õigusaktidega. 

  

§ 8. Kaebused 

1.​ Tehingu tegemisega seotud probleemide korral peaks Klient esmalt 
pöörduma oma makseinstrumendi Väljastaja poole. Kui Teenust ei ole 
osutatud kooskõlas käesolevates Tingimustes sätestatuga, on Kliendil õigus 
esitada pretensioone. Selline kaebus tuleb esitada viivitamata, hiljemalt 60 
tööpäeva jooksul pärast sündmuse toimumist. 

2.​ Klient võib esitada kaebuse kirjalikult, saates selle riikliku postioperaatori 
kaudu Börsikorraldaja aadressile: BB Trade Estonia OÜ, Harju maakond, 
Tallinn, Lasnamäe linnaosa, Tähesaju tee 9, 13917 ESTONIA (kontor nr 10, 
2. korrus) või elektrooniliselt, saates e-posti aadressile: 
support@zondacrypto.com;  

3.​ Lõikes 2 osutatud kaebust menetleb zondacrypto viivitamata, kuid 
maksimaalselt 14 päeva jooksul alates selle kättesaamise kuupäevast. Juhul, 
kui kaebus ei sisalda selle läbivaatamiseks vajalikku teavet, palub 
zondacrypto Kliendil kaebust vajalikus ulatuses täiendada ning 14 
(neljateistkümne) päeva pikkune tähtaeg hakkab seejärel jooksme täiendatud 
pretensiooni kättetoimetamise kuupäevast. Zondacrypto võib põhjendatud 
juhtudel pikendada kaebuse menetlemise tähtaega veel 14 (neljateistkümne) 
päeva võrra, millest teavitatakse kaebuse esitajat. Väliste üksuste 
osutatavate teenuste puhul võib kaebuste menetlemise aega pikendada aja 
võrra, mis asjaomasel üksusel eeldatavasti kulub kaebuse menetlemiseks, 
millest klienti teavitatakse viivitamatult koos viitega konkreetset teenust 
osutava üksuse andmetele. 

4.​ Vastus kaebusele edastatakse Kliendile kirjalikult või kui kaebus on 
adresseeritud elektroonilisel kujul, siis identses vormis või kokkuleppel 
Kliendiga muul püsival andmekandjal kliendi poolt kaebuse sisus märgitud 
aadressile. 

5.​ Kliendi teade peab sisaldama võimalikult palju teavet, sealhulgas vähemalt: 
a)​ tehingu numbrit, 



b)​ Tehingu summat, 
c)​ Tehingu kuupäeva ja kellaaega, 
d)​ maksekaardi numbrit (esimesed 6 numbrit ja viimased 4 numbrit), 
e)​ nime ja kasutajanime, mille all Klient zondacryptos esineb. 
6.​ Kui zondacrypto vajab kaebuse menetlemise ajal lisateavet, on tal õigus võtta 

Kliendiga ühendust telefoni teel telefoninumbril, mille Klient on märkinud 
zondacryptoga ühenduse võtmiseks. 

7.​ Kui zondacrypto ei nõustu Kliendi pretensioonis esitatud nõuetega, on Kliendil 
õigus esitada kaebus.  

8.​ Klient on päringu korral kohustatud tegema zondacryptoga koostööd, et 
selgitada välja pretensioonis kajastatud rikkumiste põhjused. 

9.​ Kaebus, mis ei ole seotud Börsi tegevusega, nagu on kirjeldatud Tingimustes, 
edastatakse vastavale üksusele. Üksus, kelle tegevusega kaebus on seotud, 
vaatab kaebuse läbi vastavalt oma eeskirjades ja sise-eeskirjades sätestatud 
põhimõtetele. 

  

§ 9. Lepingu kehtivus ja lõpetamine 

1.​ Leping on sõlmitud määramata ajaks. 
2.​ Klient võib Lepingu igal ajal lõpetada, loobudes vastavalt zondacrypto 

Teenuste tingimustele. 
3.​ Leping lõpeb viivitamata, kui: 
a)​ Klient kustutab Viimase Kasutajakontole salvestatud Maksekaardi 
b)​ Zondacryptoga sõlmitud lepingu lõpetamine zondacrypto teenuste osutamise 

tingimuste alusel sõlmitud lepingu lõpetamisega. 
c)​ Lepingu lõpetamine Töötlejaga lepingu lõpetamisega zondacrypto kaudu; 
4.​  Töötleja või zondacrypto võib Lepingu lõpetada, teatades sellest seitse 

päeva ette. Kui Kliendi tegevus rikub Tingimusi või kui Klient on võtnud 
meetmeid, mis kahjustavad zondracrypto.com toimimise turvalisust või 
kahjustavad teisi Kasutajaid või Kliente või mille eesmärk on mööda hiilida 
zondacrypto.com või Töötleja poolt kasutatavatest turvameetmetest, võltsides 
Teenuses olevaid andmeid, on zondacryptol ja Töötlejal õigus peatada 
Kliendile Teenuse osutamine. 



  

§ 10. Lõppsätted 

1.​ Käesolevate tingimuste sisu ja nende muudatused tehakse kättesaadavaks 
zondacrypto.com veebisaidil 

2.​ Makseteenuse pakkuja ja töötleja jätavad endale õiguse käesolevaid 
Tingimusi muuta eelkõige juhul, kui: 

a)​ Toimub Makseteenuse pakkuja makseteenuste osutamise reeglite muutmine 
seoses zondacrypto teenuste tingimuste muutmise vajadusega, eelkõige uute 
teenuste kasutuselevõtuga või teenuste osutamise ulatuse või viisi 
muutmisega; 

b)​ Makseorganisatsioon, mille raames Maksekaarte väljastatakse, muudab 
Maksekaartide väljastamise ja Maksekaardiga maksmise tehingute tegemise 
reegleid, kui see mõjutab Teenuse toimimise reegleid; 

c)​ Toimub üldkohaldatava õiguse muutmine või avaliku halduse organi 
kohtulahendite või haldusotsuste tegemine, mis mõjutavad Teenuse või 
Maksekaartide toimimise põhimõtteid;  

d)​ on vaja teha vajalikke muudatusi Teenuse osutamises seoses kasutatavate 
või zondacrypto poolt kasutatavate IT-süsteemide toimimisega, kuivõrd 
sellised muudatused mõjutavad Teenuse toimimise põhimõtteid; 

e)​ On muud olulised põhjused, 
f)​ On vajadus parandada või parendada ilmseid vigu või kirjavigu, selgitada 

sätteid, täita lünki või ebatäpsusi tingimustes,  

mida ei saa kõrvaldada tingimuste sätete tõlgendamise tulemusena, mis jõustuvad 8. 

päeval alates Kasutajate ja Klientide teavitamisest muudatusest punktis 3 sätestatud 

viisil. 

3.​ Lisaks teavitatakse Klienti tingimuste muudatustest e-posti teel. Kui Klient 
muudatustega ei nõustu, on Klient Lepingu lõpetamiseks kohustatud 
viivitamatult zondacryptot kirjalikult või e-posti teel teavitama aadressil: 
support@zondacrypto.com. Eelmises lauses nimetatud lahkumisavalduse 
esitamata jätmise korral loetakse muutused kliendi poolt aktsepteerituks. 



Muudatustega nõustumisest keeldumine võrdub Kliendi ja Vahetusoperaatori 
ning Kliendi ja Töötleja vahelise Teenuse osutamise lepingu lõpetamisega. 
Lepingu lõpetamise tähtaja jooksul on Klient kohustatud lähtuma Tingimuste 
sõnastusest enne muudatuste tegemist. 

4.​ Komisjonitasude muudatus ei kujuta endast tingimuste muutmist. 
5.​ zondacrypto jätab endale õiguse ajutiselt muuta käesolevates tingimustes 

toodud reegleid zondacrypto või tema äripartnerite korraldatud kampaaniate 
puhul. Müügiedenduse toimingute reeglid esitatakse iga kord 
zondacrypto.com avalehel või alamlehtedel kättesaadavate 
müügiedendustoimingute individuaalsetes tingimustes. 

6.​ Käesolevates tingimustes reguleerimata küsimustes lähtutakse zondacrypto 
teenuste tingimustes sätestatust ja Eesti Vabariigis üldiselt kehtivatest 
seadustest. Eeltoodud säte ei jäta tarbijatest Kliente ilma kaitsest, mis on 
neile tagatud nende alalise elukoha õigusega. 

7.​ Vastuolu korral käesolevates Tingimustes ja zondacrypto Teenuste 
Tingimustes kohaldatakse Teenuse osutamisele käesolevate Tingimuste 
sätteid. 

8.​ Käesolevate Tingimuste alusel Töötlejaga sõlmitud Lepingule ning 
zondacrypto ja Kliendi vahelistele suhetele kohalduvaks õiguseks on Eesti 
õigus.  

9.​ Kliendiga suhtlemisel kasutatakse poola ja inglise keelt. 
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